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Koncepciou spolo¢nosti DHL Logistics (Slovakia), spol. s r.o. je skvalitnenie prace
vSetkych zamestnancov, zlepSenie fungovania celého procesu poskytovania
sluzieb, zlepsSenie a ochrana zivotného prostredia a tym zabezpecenie buducej
prosperity spolo¢nosti.

V zaujme zvySovania doOvery nasich zdkaznikov a zdokonalovania vlastného
systému riadenia sa vedenie spoloc¢nosti DHL Logistics (Slovakia), spol. s r.o.
rozhodlo zaviest Integrovany manazérsky systém podla normiem ISO
9001:2008, ISO 14001:2004 v tychto svojich klticovych aktivitach:

« Planovanie a riadenie logistickych c¢innosti.
« Realizacia logistickych rieseni.

V sulade s tymto rozhodnutim a s poziadavkami normiem ISO 9001:2008 a ISO
14001:2004 sa vedenie spolo¢nosti DHL Logistics (Slovakia) spol. sr.o. vo
vSetkych vymenovanych oblastiach zavéazuje:

« k slstavnému zlepSovaniu efektivnosti integrovaného manazérskeho systému
prostrednictvom stanovovania zamerov a cielov, vratane sledovania
a merania klic¢ovych ukazovatelov vykonnosti.

« k trvalému uspokojovaniu potrieb a o¢akavani nasich zakaznikov

« k prevencii znedistovania zivotného prostredia

« k dodrziavaniu prislusnych pravnych poziadaviek a inych poziadaviek
vztahujucich sa na nase environmentalne aspekty

« k identifikacii a riadeniu vyznamnych dopadov nasich aktivit na zivotné
prostredie

Zamerom spoloc¢nosti je kontinudlne a systematické zlepSovanie integrovaného
manazérskeho systému atym postupne restruktualizovat hospodarenie
spolo¢nosti, zefektivnit riadiace procesy a zlepsit pracu manazmentu.

Kazdy zamestnanec a osoby pracujuce v mene spoloc¢nosti DHL Logistics
(Slovakia) spol. sr.0. maju individudlnu zodpovednost pomahat pri naplneni
poziadaviek tejto politiky.

Celd politika integrovaného manazérskeho systému spolocnosti je vedena pri
dodrzani vsetkych bezpecnostnych, hygienickych, environmentalnych a inych
noriem a zakonov tykajulcich sa chodu spolo¢nosti.

Nasa Politika Integrovaného manazérskeho systému je vypracovana v sulade
s Politikou kvality DHL Supply Chain a Environmentalnou politikou DHL Supply
Chain.
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