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Príloha č.1 
 

Bezpečnostné pokyny DHL pre vodičov Dopravcu 
k PREPRAVNÝM PODMIENKAM PRE DOPRAVCOV 

 
 
Vodič Dopravcu súhlasí s inštrukciami DHL uvedenými v tomto nariadení 
a zaväzuje sa ich plniť:  
 

• Povinné a zákonom stanovené jazdné prestávky ako aj odpočinok alebo 
zastávka sú povolené iba na zabezpečených a bezpečných parkovacích 
miestach - to znamená osvetlené, konktrolovaný vstup a výstup, oplotenie, 
24/7 stráženie, zabezpečené priemyselnými kamerami. 

 
• Krátke zastávky počas transportu s dobou trvania maximálne do 30 minút sa 

môžu vykonať na dialničných parkoviskách.  
  

• Pri všetkých zastaveniach vozidla musia byť dodržané nasledovné preventívne 
opatrenia: 
− Parkovacie miesto musí byť dobre osvetlené. 
− Pri každom opustení kabíny ťahača je vodič povinný uzamknúť ťahač aj 

náves a zabezpečiť súpravu voči neoprávnenému vniknutiu.  
− Vždy parkovať súpravu medzi viacerými vozidlami – nikdy samostane. 
− Vždy ak je to možné, parkovať zadnou časťou/dverami návesu k budove. 

 
• Vodič musí zabezpečiť súpravu aj pri vykonávaní krátkej prestávky z dôvodu 

občerstvenia, čerpania pohonných hmôt, alebo hygienickej/sanitárnej potrebe. 
Pri návrate k súprave je nutné skontrolovať možné poškodenia návesu, plomby, 
zámkov alebo ťahača.  

 

• Je zakázané zastaviť a vziať do kabíny ťahača „stopárov“. 
 

• Je zakázané otvárať okno, alebo dvere cudzím osobám.   
 

Pri podozrení na ohrozenie je potrebné okamžite pokračovať v jazde! 
 

• V prípade, že by predpokladaný čas príchodu do miesta určenia nebol v rámci 
otváracích hodín, je potrebné vykonať bezpečnostnú prestávku v hraničnom 
pásme (bývalé alebo stávajúce colné priestory) tak, aby nebolo nutné po 
dojazde na vykládku parkovať pred areálom miesta určenia. 

 
Všetky prípady ohrozenia vodiča alebo tovaru, ktoré možu spôsobiť zdržanie 

alebo nedodanie tovaru je nutné okamžite hlásiť. 
 

 

 

 

 

 

. 
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Bezpečnostné odporúčania pre vodičov 
 
Tieto pokyny sú určené vodičom pre zvýšenie ich osobnej bezpečnosti, bezpečnosti 
vozidiel a prepravovaného tovaru ako aj pre odvrátenie krízových situácíi.  

 

Odporúčania pre bezpečnosť vodiča a vozidiel 

1. V prípade žiadosti osôb, vydávajúcich sa za policajtov, colníkov alebo iné 
vládne orgány, aby ste opustili kabínu vozidla, snažte sa zabezpečiť prítomnosť 
ďalsích osôb. 

2. Ak vyrušíte delikventov pri krádeži tovaru z vášho vozidla, neopúšťajte kabínu, 
uistite sa, že máte uzamknutú kabínu, naštartujte, zapnite svetlá a ak je to 
nutné, použite aj zvukovú húkačku na upútanie pozornosti. Vodiči vozidiel  
vybavených zabezpečovacím zariadením „Panic Button“ použite toto zariadenie 
na okamžité spojenie s DHL a privolanie miestnej polície. 

3. Dodanie do iného miesta – pokiaľ budete o toto požiadaný príjemcom, urobte 
tak až po preverení a súhlase vášho dopravného operátora DHL. Dokonca aj 
v prípade, ak nové miesto vykládky je v tesnej blízkosti pôvodného. 

4. Parkujte spoločne s ďalšími vodičmi a vozidlami v blízkosti a na dobre 
osvetlenom mieste. Uplatňujte princíp tzv. „vlaku“ pri parkovaní.  

5. Vždy používajte zabezpečené a bezpečné parkoviská a nikdy neparkujte v noci 
pri dodacej adrese alebo priemyselnej zóne. 

6. Dôkladne skontrolujte pri nakládke, aby údaje o tovare boli v súlade 
s naloženým tovarom a aby ste po vykládke obdržali jasné a čitatelné 
Potvrdenie o Dodaní Tovaru (POD). 

7. Nikdy sa na verejnosti nezmieňujte o povahe tovaru, ktorý veziete a pláne 
prepravy.  

 

Odporúčania pre krízové situácie   

1. Jazdite vždy s uzamknutými dverami kabíny. 

2. V prípade nehody alebo kolízie neopúšťajte hneď vozidlo, ak je poškodenie 
alebo kolízia minimálna 

a. Prehodnoťte celú situáciu: čo sa vlastne deje, bola to skutočne nehoda? 

b. Kontaktujte políciu z kabíny mobilným telefónom. 

3.  Osoby vydávajúce sa za policajných úradníkov informujte, že kontaktujete 
svojho dopravného operátora a ste ochotní ich nasledovať ku najbližšej 
policajnej stanici. V prípade potreby sa prezentujte stranou č.3 týchto pravidiel: 
„SECURITY NOTICE“ 

4. Ak budete ohrození zbraňou, vyhnite sa takej reakcíi, ktorá by viedla k vašemu 
ohrozeniu. Postupujte uvážene a vyhnite sa konfrontačným postupom 
a slovám. Pri neuváženej reakcíi môže dôjsť k eskalácíi konfliktu. Vaša 
bezpečnosť je prvoradá. 

5. Akonáhle je to možné a bezpečné, kontaktujte svojho nadriadeného 
a dopravného operátora DHL. 

 



                                                                                                          
  

Verzia02                                                      - 3/3 -                                    Aktualizované 1.11.2009  

 

 


