=DEVS

DHL Freight Slovakia = o A G —
DHL Express (Slovakia), spol. s r.o. REIGHT

Na Pantoch 18

831 06 Bratislava

Bratislava, 30.12.2008
»Bojujme spolu proti korupcii za spolo¢ny uspech
Vazeny obchodny partner,

Divizia DHL Freight Slovakia, ako sti¢ast’ pravneho subjektu DHL Express (Slovakia), spol.
s r.0., chce byt nielen dnes, ale aj v budtcnosti spolahlivym partnerom pre kazdého, kto je
snami v obchodnom spojeni. Etické spravanie tvori zdklad dovery potrebnej pre dlhodobo
udrzatelny uspech oboch partnerskych spolo¢nosti. Tento ,Kédex etického spravania“ sme
vypracovali v zdujme neustaleho naplnania vizii spolo¢nosti a takisto dosahovania nasich
spolo¢nych cielov.

Platnost’ kodexu

Eticky kdédex sa vztahuje na vsetkych doddvatelov, sktorymi DHL Freight Slovakia
spolupracuje, alebo o spolupriaci rokuje.

S nasimi dodédvatelmi sa usilujeme o obchodné vztahy, ktoré st zalozené na partnerstve, dovere
a zévaznosti. Garantujeme, Ze akékolvek podozrenie z konania v rozpore s Etickym kédexom
bude pravoplatne presetrené a proti takémuto konaniu budi podniknuté konkrétne kroky.

Informovanost’
Kazdy dodavatel je povinny sa s Etickym kédexom obozndmit’ a prisposobit’ mu svoje konanie.
Pravidla spravania obsiahnuté v Etickom kédexe st zdvazné pre véetkych dodavatelov.

Porusenia ustanoveni kodexu
Porusenie Etického kédexu modze mat za ndsledok obmedzenie alebo uplne pozastavenie
spoluprdce medzi DHL Freight Slovakia a dodavatelom.

Verime, ze dodrziavanie Etického kédexu bude prinosom pre vsetky zicastnené strany a sme
zaroven presvedCeni, ze zdielanie tychto spolo¢nych principov upevni nasu spolupracu
i v buddcnosti.
V pripade otdzok alebo dalsich informadcii tykajacich sa Etického kédexu sa obratte na
Veroniku Podstrelencovi, Production Manager (veronika.podstrelencova@dhl.com, tel. ¢.:
0907 841 714).

Tesim sa na spolupracu s Vami.
S pozdravom,

Ny

Rastislav Brenci¢
Managing Director
DHL Freight Slovakia
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Dary a iné vyhody

Za dar sa povazuje akykolvek finanény (napr. peniaze, ndkupné poukdzky) alebo nefinan¢ny prinos
(napr. pozvanka na rekredciu) v hodnote nad 20,- EUR.

Dodévatel nesmie pontiknut zamestnancovi DHL Freight Slovakia dar ani int vyhodu, ktord by mohla
Pubovolnym sposobom ovplyvnit’ jeho konanie voci doddvatelovi. Dary mézu byt prijimané v miere,
ktora neprekracuje obvykle rozsirené miestne zvyklosti a takisto je v sulade s etickou obchodnou praxou
a prislusnymi zédkonmi.

Prisne zakazané je obdarovdvanie zamestnancov DHL Freight Slovakia penaznou hotovostou (ani
formou poukdzok na ndkup tovaru alebo sluzieb).

Povoleny je drobny dar v hodnote maximélne 20,- EUR od jedného doddvatela v rdmci kalendédrneho
roku. Povolené sd aj iné drobné dary a reklamné predmety jasne oznac¢ené obchodnou znackou, pokial
nezavizuju zamestnanca DHL Freight Slovakia.

Konflikt zaujmov

Partnerské strany si povinné zdrzat sa akejkolvek formy korup¢ného sprévania atiez zabezpelit
predchéddzanie akémukolvek druhu konfliktu zdujmov, ktory by mohol mat negativne dosledky pre
nasu spolo¢nost. Pri obchodnom styku je nutné mat na zreteli, Ze neexistuje priestor na akékolvek
neprirodzené vztahy so zamestnancami DHL Freight Slovakia.

Zakazané je predovsetkym ovplyviiovanie zamestnancov srozhodovacou pravomocou (napr.
disponentov).

Podvodné a nekalé postupy
Dodévatelia nesmu vyvijat Ziadne podvodné a nekalé ¢innosti, ako napriklad:
- kradez, podvod,
- umyselnd, nepravdivd alebo nadmerna fakturdcia,
- nepovolené alebo neoprdvnené pontkanie alebo prijatie penazi, tovaru alebo sluzieb, ¢i uz
priamo alebo nepriamo.

Spokojnost’ zdkaznikov

Spokojnosti nasich zdkaznikov prikladdme najvyssiu prioritu s vedomim, Ze ich dspech garantuje i nas
uspech.

Castokrét nas zdkaznik vnima aj cez Vas — nasich dodévatelov, s ktorymi prichddza do styku napr. na
ndkladkach a vykladkach. Z tohto dovodu musi mat’ kazdy doddvatel na zreteli, Ze DHL Freight Slovakia
je orientovana zdkaznicky a d’al$i rozvoj spolo¢nosti zdvisi najmi od spokojnosti zdkaznika. Chceme rast’
s nasimi zdkaznikmi a verime, ze Vy chcete rdst’s nami.

Vztah k Zivotnému prostrediu

Divizia DHL Freight Slovakia sa zavizuje obmedzovat’ konanie s negativnym vplyvom na Zivotné
prostredie a vSade, kde vykondva svoje podnikatel'ské aktivity, dodrZiava prislusné zakony a poziadavky
tykajtce sa zivotného prostredia v stlade s ISO 14001. Zaroven podporuje aktivity svojich dodavatel'ov
a obchodnych partnerov smerujice k zvySeniu medzinarodnych environmentalnych Standardov.

Transparentnost’
Transparentnost’ a dprimnost’ si smerodajnymi principmi vo v8etkych nasich komunika¢nych aktivitdch
navonok aj interne. Ziadame aj Vs k otvorenosti v jednaniach s nagou spolo¢nostou.

Vedenie presnych a uplnych zaznamov

Je potrebné neustdle dbat na presnost, aktudlnost a spolahlivost’ zdznamov o spolo¢nosti, pricom
akykolvek pokus o ich falzifikdciu je vaZnym priestupkom. Povinnostou dodavatela je informovat
DHL Freight Slovakia o zmene udajov, ktoré zasahuji do vzdjomnej spoluprdce (napr. pravidelné
predloZenie aktudlneho poistného certifikdtu, atd’.).

Tento Eticky kédex je v platnosti od datumu uvedeného na prvej strane respektive od jeho podpisu
(akceptacie) dodédvatelom.



